附件2：
市场调研报告
1、供应商需提供能证明公司实力的资料
服务范围：本项目要求中标供应商提供惠州市公安局所需物业管理服务包括：

    1.保洁、绿化养护，内容主要包括：日常保洁服务、园林绿化服务、垃圾集中清运服务、除四害白蚁红火蚁防治服务及化粪池和排污管道清理服务等。服务范围包括惠州市公安局一号营区、二号营区、三号营区、四号营区、五号营区、原110大楼、看守所、拘戒所、原强戒所、机场公安指挥中心大楼等10个办公点。

    2.水电设施日常运行维护，内容主要包括：水电设备、公共设施、设备的日常维修；设施设备日常巡检；监督维保公司按要求完成各项设施设备维保工作。服务范围包括惠州市公安局一号营区、二号营区、三号营区、四号营区、五号营区和机场公安指挥中心大楼共6个办公点。

    3.电梯维保服务：全域所有办公、宿舍、训练场馆电梯定期维保、日常巡检、故障抢修、年检配合、安全管理、台账归档。服务范围包括采购人在用共32台电梯。

    4.消防设施维保服务：全域消防栓、火灾自动报警、喷淋、防排烟、应急照明、防火门、消防水泵等全套消防系统维保、月度检测、年度全面检测、消防演练配合、隐患整改跟踪；服务范围包括惠州市公安局一号营区、二号营区、三号营区、四号营区、五号营区和机场公安指挥中心大楼共6个办公点。

    5.电力设施维保服务：高低压配电房、发电机组、UPS、母线、电缆、防雷装置等电力设备定期维保、预防性试验、停电应急处置、电力年检配合、用电安全隐患排查。服务范围包括惠州市公安局一号营区、二号营区、三号营区、四号营区、五号营区和机场公安指挥中心大楼及高榜山微波站7个点，主要设备有14台变压器（共13570KVA），9台发电机(共2530KW）等。
    6.因采购人单位实际，增加电梯、消防设施、变压器、发电机等设施设备的，数量未超过需求约定10%以上的，不再另行增加费用。
（四）人员配置及服务事项（均需要驻点）

	序号
	岗位类别
	岗位名称
	需求人数
	服务事项和基本要求

	1
	项目负责人
	项目经理
	3
	1.项目总负责人：

男女不限，对整个项目日常运营工作负总责，兼安全生产第一责任人。

2.项目环境经理：

男女不限，主要作为整个项目的环境管理主管，负责制定管理工作计划并组织实施；负责员工技能培训及技术指导，负责环境清洁、卫生防疫、“除四害”及病媒生物预防和控制、垃圾分类处理等环境管理工作。

3.项目绿化经理：

男女不限，主要作为整个项目绿化管理主管，具有园林或绿化专业学历；人力资源和社会保障部门颁发的园林绿化类职称证书，负责项目内树木、草坪、花卉、盆栽、古树名木、水面、园林小品、园路及园林设施等的日常专业养护和管理工作。要求该岗位人员具有较高的专业水平和丰富的实战经验，熟悉各类园林绿化植物的生长特性，对园林景观规划与布局有一定的审美水平，能够独立撰写景观提升方案，并协助采购人实施。

	2
	项目管理员
	管理员
	2
	能够适应高强度工作压力，男性优先，负责协助各项目经理完成人员招聘、岗前培训、绩效考核、品质管控、工作台账及档案管理等工作。

	2
	清洁保洁、垃圾清运组
	保洁人员
	102
	保洁员98人，垃圾清运工4人。

	3
	园林绿化组
	绿化人员
	8
	

	4
	四害消杀组
	消杀人员
	4
	

	5
	化粪池清理、管道疏通组
	化粪池清理人员
	4
	

	6
	设施设备维护组
	设施设备维护人员
	27
	负责水电设备、公共设施、设备的日常维修；设施设备日常巡检；监督维保公司按要求完成各项设施设备维保工作（如中央空调系统、分体式空调、消防系统、供配电系统、停车场管理系统、电梯特种设备、防雷设施等）。本项目涉及多点、多区域服务，要求至少配置3名职业素养高、技术水平过硬、专业能力强的工程技术员，负责各区域的日常运营管理及设施设备维修养护工作，同时负责作业安全管理、技术攻关、应急抢修等重要事项的统筹工作。

	合计：
	150
	


（五）各工作区域人员配置要求

	序号
	岗位
	工作区域
	[image: image1.png]


合计

	
	
	一号营区
	二号营区
	三号营区
	四号营区
	五号营区
	原110大楼
	看守所
	拘戒所
	原强戒所
	机场公安指挥中心大楼
	

	1
	项目经理
	3
	3

	2
	管理员
	2
	2

	3
	保洁人员
	20
	10
	10
	12
	20
	1
	12
	4
	3
	6
	98

	4
	垃圾清运员
	4
	4

	5
	园林绿化工
	3
	1
	2
	0
	2
	0
	8

	6
	四害消杀工
	4
	4

	7
	化粪池清理、管道疏通工
	4
	4

	8
	设施设备维护人员
	8
	3
	3
	4
	6
	0
	0
	0
	0
	3
	27

	总 计
	150


2、其它所需材料等的技术参数、服务标准

3、相关产业发展等资料

4、供应商认为需补充的其他材料。

5、报价表（格式自拟）

